
ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΕΞΑΓΩΓΩΝ
Η εξαγωγική διαδρομή



ΕΞΑΓΩΓΗ ΤΥΠΟΠΟΙΗΜΕΝΩΝ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ 
ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ



ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΕΞΑΓΩΓΩΝ

• Οι διεθνείς αγορές προσφέρουν τεράστιες ευκαιρίες για ανάπτυξη,

αλλά η είσοδος σε αυτές απαιτεί στρατηγικό σχεδιασμό και

προσεκτική διαχείριση.

• Οι εξαγωγές αποτελούν πρόκληση για μία μικρή / μικρομεσαία

Ελληνική επιχείρηση τυποποίησης και εμπορίας αγροτικών

προϊόντων.



 Οι εξαγωγές και η εξωστρέφεια γενικότερα αποτελούν σήμερα

μονόδρομο για την επιβίωση των ελληνικών επιχειρήσεων.

 Προσφέρουν μακροπρόθεσμη επέκταση της επιχείρησης και την

οδηγούν σε συνεχή βελτίωση ποιότητας και οργάνωσης.

 Βελτιώνουν την ανταγωνιστικότητα, την επιχειρησιακή τεχνογνωσία

και την χρήση νέων τεχνολογιών.

 Αξιοποιούν την πλεονάζουσα παραγωγική ικανότητα και επεκτείνουν

τον κύκλο ζωής ενός προϊόντος.





Επέλεξε Χώρα!

 Σε ποιά χώρα;

 Πόση ποσότητα;

 Σε deli, Horeca ή Super Market;

 Τιμή;

 Συσκευασία;

 Βιολογικό ή Συμβατικό;

PARATUS EUROPE Ltd 



Επέλεξε χώρα!



“αν δε ξέρεις που θέλεις να πας,
το πιθανότερο είναι να βρεθείς αλλού!”



Χώρα στόχος

 Τι γνωρίζεις για την χώρα;

 Τι γνωρίζεις για την αγορά του τροφίμου σου στην χώρα;

 Τι γνωρίζεις για την νομοθεσία τροφίμων της χώρας;

 Τι εξαγωγές στον κλάδο κάνει η Ελλάδα στη χώρα στόχο;

 Γίνονται Ελληνικές εμπορικές αποστολές στη χώρα στόχο;

 Τι διατροφικές συνήθειες έχουν στη χώρα στόχο;
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Χώρα στόχος

 Σε ενδιαφέρει ο Ελληνικός πληθυσμός της χώρας ή οι ντόπιοι;

 Ποιο είναι το διαθέσιμο κεφάλαιο προώθησης;

 Στην ιστοσελίδα σου υπάρχουν πληροφορίες στην γλώσσα της 

χώρας;

 Ποιες εκθέσεις τροφίμων γίνονται στην χώρα στόχο;



Χώρα στόχος

 Γίνονται διαγωνισμοί στη χώρα στόχο;

 Ποια τα ειδικά τοπικά media του χώρου που απευθύνεσαι;

 Έχεις διερευνήσει τα δίκτυα διανομών από την περιοχή σου μέχρι

τα σημεία παράδοσης στην χώρα στόχο;

 Γνωρίζεις τις ειδικές εκδόσεις και καταλόγους;



Χώρα στόχος – σημεία πώλησης

Για να επιλέξω σωστά τα σημεία πώλησης σε μια αγορά του
εξωτερικού, πρέπει να γνωρίζω:
• Τις καταναλωτικές συνήθειες που αφορούν το τρόφιμό μου και τον

κλάδο
• Τα σημεία πώλησης που επέλεξε ο άμεσος ανταγωνισμός μου
• Τις εκπτώσεις που συνηθίζονται στα διαφορετικά σημεία πώλησης
• Την δύναμη και την εξειδίκευση που μπορεί να έχει ο τοπικός μου

διανομέας



Γνώση ανταγωνισμού

Προσπαθώ να μάθω για τον ανταγωνισμό, τις διεθνείς

εξελίξεις, τις τιμές στην χώρα στόχο αλλά και στην παγκόσμια

αγορά, τα μερίδια της αγοράς του ανταγωνισμού κτλ

Μελετάω προσεκτικά τυχόν εκθέσεις εμπορικών ακολούθων,

Ελληνικών Πρεσβειών από όλο τον κόσμο.















ΠΡΟΪΟΝ!!!

Πρέπει να έχω ασφαλές και σύννομο προϊόν σύμφωνα

με τις νομοθετικές απαιτήσεις των χωρών που

κυκλοφορεί.

Το παράδειγμα του ελαιολάδου…





Η Ελλάδα παράγει το καλύτερο 

λάδι στον κόσμο!

 Σωστό

 Λάθος



Ελαιόλαδο ή Εξαιρετικό Παρθένο Ελαιόλαδο;



Κριτήρια 

ποιότητας 

Χημικά Αισθητήρια 

1. Ελεύθερη οξύτητα
2. Αριθμός υπεροξειδίων
3. Απορρόφηση στο υπεριώδες
4. Υγρασία και πτητικές ύλες
5. Προσμίξεις
6. Ίχνη μετάλλων
7. Αλκυλεστέρες

8. Οργανοληπτική αξιολόγηση 
(μόνο για παρθένα ελαιόλαδα) 
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Ελληνικές εξαγωγές παρθένου ελαιολάδου 
(EUROSTAT)























Social Media

Τα Social Media με βοηθούν να πω την ιστορία μου, γιατί αν δεν την 

πω εγώ, θα την πει άλλος με δικά του λόγια και αλλαγμένη. 

Και γιατί οι ιστορίες πουλάνε…



Social Media
 Ιστοσελίδα (τουλάχιστον στα Αγγλικά) με παρουσίαση των

προϊόντων και της εταιρείας
 Προϊόντα και συσκευασίες σύμφωνα με τη νομοθεσία (πχ όχι

17κιλος τενεκές που απαγορεύεται).
 Σαφής περιγραφή των προϊόντων με επαγγελματικές

φωτογραφίες, χημική ανάλυση, οργανοληπτικά χαρακτηριστικά,
διαθέσιμες συσκευασίες και παλετοποίηση.
 Γρήγορη και εύκολη πλοήγηση! – Όχι μεγάλα κείμενα.
 Αναφορά σε πιστοποιήσεις και βραβεία.
 E-shop?
 Προσοχή: ΟΧΙ ΜΟΥΣΙΚΗ!!! – ΌΧΙ φόρμα στοιχείων επικοινωνίας,

ΝΑΙ e-mail εξαγωγών!



Social Media
Εταιρική παρουσία στο LinkedIn!

Το LinkedIn είναι το κοινωνικό δίκτυο με το υψηλότερο μέσο
εισόδημα χρήστη, από τους οποίους περίπου το 45% είναι
decision makers.
- Βοηθά στο χτίσιμο brand name, στην απόκτηση νέων πελατών
ή / και φίλων (followers), στην σύσφιξη σχέσεων με πελάτες,
στην ενίσχυση επαγγελματικού κύρους, στη σύνδεση με κλαδικά
όργανα, συνδέσμους, συνεργαζόμενες εταιρίες του κλάδου,
πηγές ενημέρωσης.



Social Media
Εταιρική σελίδα στο FACEBOOK

 Οι εταιρείες έχουν σελίδες και όχι προφίλ!
 Ανεβάζουμε μόνο εταιρικές ή κλαδικές ειδήσεις.
 Προσοχή στις φωτογραφίες που ανεβάζουμε!
 Δεν σβήνουμε σχόλια αλλά τα απαντάμε ΌΛΑ!
 Δημιουργούμε followers (χρήσιμοι και σε κρίση).
 Αν δεν μπορούμε να υποστηρίξουμε 24/7 τη

σελίδα, δεν την φτιάχνουμε ή συνεργαζόμαστε με
ειδικούς.



Internet Marketing

Social Media



Internet Marketing

Social Media



Internet Marketing

Social Media



Internet Marketing

Social Media



Advertising Program

Tik – Tok Ads



βρες & ανάλυσε το κοινό

social media audit

analytics & insights
κατάλληλα social media

social media goals & objectives

content strategy
αξιολόγηση, 

επαναπροσδιορισμός

social media strategy path



social media δε σημαίνει τεχνολογία
social media σημαίνει σχέση



οι σχέσεις χτίζονται με
εμπιστοσύνη, ειλικρίνεια, 

διαφάνεια
όπως στην πραγματική ζωή



το να έχεις την προσοχή των ανθρώπων
είναι μία συνεχής,

προοδευτική διαδικασία



11.03.2015



Search Engine Optimization
Τα αποτελέσματα των ερευνών είναι χαρακτηριστικά:
Το 80% των χρηστών κάνουν αναζητήσεις στο διαδίκτυο.
Το 70% των χρηστών, κλικάρει στα οργανικά αποτελέσματα (όχι στις
πληρωμένες διαφημίσεις),
Το 75% των χρηστών πηγαίνει σπάνια στην δεύτερη σελίδα της Google.!!!
Όλα τα παραπάνω δείχνουν ότι αν έχετε ένα site ή e-shop πρέπει να αυτό να
εμφανίζεται στην πρώτη σελίδα των μηχανών αναζήτησης αλλιώς είναι
σχεδόν σαν να μην το έχετε.
Το SEO λοιπόν είναι οι εργασίες που κάνουμε ώστε το site ή το e-shop μας να
εμφανίζεται στις πρώτες θέσεις των μηχανών αναζήτησης και είναι ξεκάθαρα
η καλύτερη επένδυση που μπορείτε να κάνετε για την επιχείρησή σας.



Εταιρική παρουσίαση
Ετοιμάζουμε μία καλαίσθητη εταιρική παρουσίαση.
Σε 4-6 slides θα προσπαθήσουμε να παρουσιάσουμε την
εταιρία μας (με τρόπο ώστε ο συνεργάτης να αισθανθεί
ασφαλής για την επιλογή του), τα προϊόντα μας, το
συγκριτικό μας πλεονέκτημα (πχ. τιμή, συσκευασία,
ποιότητα, τόπος προέλευσης προϊόντος κτλ). Την
παρουσίαση θα πρέπει να μπορούμε να την στείλουμε με
email.



Προωθητικό υλικό
Το σημαντικότερο σε μία συνεργασία με χονδρεμπόρους ή εισαγωγείς
ή με τους πελάτες μας στο εξωτερικό γενικότερα, είναι να
καταλάβουμε τι είναι αυτό που θα τους έκανε να αγοράσουν το δικό
μας προϊόν, έναντι του ανταγωνισμού.
Βοηθάει ιδιαίτερα αν προσπαθήσουμε να αναγνωρίσουμε και το
άγχος του χονδρέμπορου ή εισαγωγέα να καταφέρει να πουλήσει και
αυτός το προϊόν με την σειρά του (να ξεστοκάρει).
Σε αυτόν τον προβληματισμό μπορούμε να βοηθήσουμε αν μαζί με το
προϊόν μας έχουμε να προσφέρουμε και προωθητικά υλικά που θα
κάνουν την πώληση στον τελικό καταναλωτή ευκολότερη.



Συμμετοχή σε εκθέσεις

Δύο βασικοί κανόνες:

1. Δεν πηγαίνεις σε έκθεση ως εκθέτης, αν δεν έχεις πάει 

πρώτα ως επισκέπτης

2. Δεν πηγαίνεις σε έκθεση που δεν σε περιμένει κανένας. 



Εκθέσεις τροφίμων στην Ελλάδα

• Detrop (Θεσσαλονίκη)

• ‘Εξποτροφ (Αθήνα)

• Food Expo (Αθήνα)



Η περίφημη τριάδα παρουσίασης:

1. Είναι φτιαγμένο με μεράκι

2. Έχει χαμηλή οξύτητα

3. Έχει ωραίο χρώμα

PARATUS EUROPE Ltd - Advanced Competence Based Services







Διεθνείς εκθέσεις τροφίμων



Συμμετοχή σε εκθέσεις

Έχω σχεδιάσει τις δράσεις και τους στόχους μου

1. Πριν την έκθεση

2. Κατά την διάρκεια

3. Μετά την έκθεση



Τι στόχο έχεις;
 Σε ενδιαφέρει ο Έλληνας καταναλωτής ή οι 

εξαγωγές;
Έχεις κατοχυρώσει όνομα και λογότυπο; 
 Σε τι γλώσσα είναι η ετικέτα και το υλικό 

προώθησης;
 Στην ιστοσελίδα σου υπάρχουν πληροφορίες 

στην γλώσσα της χώρας που σε ενδιαφέρει;
 Διαθέσιμα δείγματα προϊόντος 

(Συγκεκριμένη πολιτική δειγμάτων!).

PARATUS EUROPE Ltd - Advanced Competence Based Services



Διαγωνισμοί τροφίμων

Επιλογή με βάση:

• Κύρος διαγωνισμού

• Χώρα στόχο

• Απόκτηση βραβείου



Συσκευασία

• Επιλογή μεγέθους συσκευασίας (το παράδειγμα ελαιολάδου και soy sauce)

• Επιλογή περιέκτη

• Τήρηση νομοθεσίας επισήμανσης τροφίμου

Ένα τρόφιμο την 1η φορά αγοράζεται με το μάτι, την δεύτερη με το στόμα!





Επιλογή περιέκτη



Επιλογή περιέκτη



Μια επιχείρηση  είναι  έτοιμη να εξάγει όταν 
διαθέτει:

 Προϊόν σωστά προετοιμασμένο βάσει των Διεθνών προτύπων
συσκευασίας, τυποποίησης, labelling

 Την απαιτούμενη παραγωγική δυναμικότητα
 Τους διαθέσιμους πόρους
 Την δέσμευση της διοίκησης να παραδώσει ένα εμπόρευμα,

προϊόν ή υπηρεσία σε παγκόσμια κλίμακα σε μια
ανταγωνιστική τιμή, για να μπορέσει να εξασφαλίσει μερίδιο
αγοράς



Προσδιορισμός τιμής
o Ο πιο συνηθισμένος τρόπος τιμολόγησης είναι:

ΤΙΜΗ – ΚΑΤΩΦΛΙ: Αρχικά προσδιορίζεται το μοναδικό κόστος του προϊόντος και στην
συνέχεια, πάνω σε αυτή την τιμή αθροίζονται όλα τα παρελκόμενα κόστη που
βαρύνουν το προϊόν μέχρι το σημείο που έχει συμφωνηθεί με τον εισαγωγέα i.e.
EX- FACTORY, FOB, C & F, CIF

ΤΙΜΗ – ΟΡΟΦΗ: Αυτή η πολιτική τιμολόγησης δεν στηρίζεται σε κάποια μεθοδολογία,
αλλά ορίζεται «αυθαίρετα» αξιολογώντας το πόσο θα ήταν διατεθειμένος ο
καταναλωτής να πληρώσει για το προϊόν. Η συγκεκριμένη μέθοδος είναι
εφαρμόσιμη για καταναλωτικά προϊόντα τα οποία συγκεντρώνουν κάποια
ιδιαίτερα/μοναδικά ποιοτικά χαρακτηριστικά.



Ασφαλιστική κάλυψη
Μέσω του Οργανισμού Ασφάλισης Εξαγωγικών Πιστώσεων μπορούμε να ασφαλίσουμε μέχρι και

80% του τιμολογίου εξαγωγής μεmax ασφάλιστρα 1% για:
Α) Εμπορικούς Κινδύνους:
• Πτώχευση ξένου αγοραστή
• Υπερημερία ξένου αγοραστή
• Αυθαίρετη καταγγελία της εξαγωγικής σύμβασης
• Αθέτηση των όρων της σύμβασης από τον αγοραστή ή τον εγγυητή του

Β) Πολιτικούς Κινδύνους
• Γεγονότα ανωτέρας βίας (εμφύλιος ή διακρατικός πόλεμος), πολιτικές αναταραχές, γενικές

απεργίες, θεομηνίες
• Απαγόρευση μεταφοράς συναλλάγματος (transfer risk) σε χώρες εκτός Ε.Ε.
• Μέτρα ή αποφάσεις τρίτης χώρας που εμποδίζουν την εκτέλεση δανειακής – εμπορικής

σύμβασης ή την κανονική λειτουργία της επένδυσης (π.χ. Εθνικοποιήσεις – απαλλοτριώσεις)



Επισκέψιμοι χώροι και γευσιγνωσίες

• Ο πιο εύκολος και φτηνότερος τρόπος για να γνωρίσουμε στους 

άλλους το προϊόν μας

• Κερδίζουμε εμπειρία

• Εξασφαλίζουμε άμεσο χρήμα

• Σε συνδυασμό με e-shop δημιουργούμε δίκτυο πελατών



ΕΙΔΙΚΑ ΣΗΜΑΤΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

• Επισκέψιμο Οινοποιείο
• Επισκέψιμο Ελαιουργείο
• Επισκέψιμο Τυροκομείο
• Επισκέψιμο Ζυθοποιείο

• Σήμα προσβάσιμου τουριστικού 
προορισμού

• σήμα προσβάσιμης τουριστικής επιχείρησης



ΕΙΔΙΚΑ ΣΗΜΑΤΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ



Επισκέψιμο Οινοποιείο



Επισκέψιμο Οινοποιείο



Επισκέψιμο Οινοποιείο



Επισκέψιμο Οινοποιείο



Επισκέψιμο Τυροκομείο

















































































Φαίνεται «Βουνό», 
αλλά δεν είναι!

Πως θα γίνει;
Συνεργαστείτε με 

ειδικούς!



Σας ευχαριστώ για 
την προσοχή σας!



Στοιχεία Επικοινωνίας:

Τηλ.: 210 – 9603251
Κιν: 6944 - 608585

E-mail: sales@paratuseurope.eu

www.paratuseurope.eu
https://www.facebook.com/PARATUSEurope

mailto:sales@paratuseurope.eu
http://www.paratuseurope.eu/
http://www.facebook.com/PARATUSEurope
http://www.facebook.com/PARATUSEurope
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